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O Les tensions internationales, en particulier en Europe, ont entraîné 
en 2022 une crise économique   qui s’est prolongée en 2023. Elle s’est 
traduite au niveau national par une forte inflation. Les prix de l’énergie, en 
particulier, se sont maintenus toute l’année à un niveau historiquement 
élevé. Cette situation a entraîné une hausse générale des coûts supportés 
par Grand Châtellerault. Cette hausse n’a pas été compensée par une 
augmentation des recettes car il a été décidé de ne pas augmenter les 
impôts pour préserver le pouvoir d’achat des habitants. Les élus et les 
agents se sont mobilisés pour rechercher des pistes d’optimisation et 
d’économie dans tous les secteurs d’activités de l’agglomération, afin 
de préserver les ressources nécessaires au maintien d’un haut niveau 
d’activités et services au profit de la population.

La réalisation des projets importants a été poursuivie. Ainsi la Cabane 
du Lac, à la fois médiathèque, ludothèque et salle d’activité destinée 
à accueillir un large public a ouvert ses portes au mois de juin.

Les piscines, la patinoire, les médiathèques, le conservatoire, l’école 
d’arts plastiques ont maintenu une activité soutenue tout au long 
de l’année. L’année 2023 a ainsi été jalonnée par la réalisation des 
différentes animations et évènements dont Ici l’été, En attendant Noël, 
les festivités des 250 ans de l’arrivée des Acadiens auxquelles plus de 
4 000 personnes ont participé, la première édition du Gravel Fever qui 
a réuni plus de 1 000 participants venant de toute la France.

2023 a vu également la confirmation du succès des Espaces France Service 
qui apportent aux usagers une proximité et un accompagnement dans 
l’accès aux services publics avec une fréquentation en forte hausse.

Le 2e volet de la labellisation « Territoire d’industrie » inscrit l’action 
économique de Grand Châtellerault dans les différentes politiques 
nationales en favorisant le développement des entreprises du territoire. 
Le Forum de l’emploi a permis de rapprocher les demandeurs d’emplois 
des principaux employeurs.

À travers la multiplicité des réalisations et des évènements déclinés par 
thèmes et enrichis par des données chiffrées, ce rapport met en valeur 
la traduction concrète des compétences de Grand Châtellerault et les 
actions conduites au quotidien au bénéfice des habitants du territoire.

Jean Pierre ABELIN, 
Président de Grand Châtellerault

PA
GE

 3
 //

 R
AP

PO
RT

 D
’A

CT
IV

IT
É 

20
23



QUE FAIT GRAND 
CHÂTELLERAULT

POUR VOUS ?



PERSPECTIVES 2024
•  Continuer le déroulé opérationnel 

des deux dispositifs et le pilotage 
de projets visant à revitaliser les 
centralités de Grand Châtellerault

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 Bilan Action Cœur de Ville 

(ACV) phase 1 :

•  11 actions réalisées

•  44 actions engagées

•  16 actions non démarrées

•  66 fiches-actions 
identifiées pour la phase 
opérationnelle de la phase 
2 d’Action Cœur de Ville 
sur 6 axes stratégiques 
(offre attractive de l’habitat, 
développement économique 
et commercial équilibré, 
développer l’accessibilité et 
les mobilités décarbonées, 
aménager durablement 
l’espace urbain et mettre 
en valeur le patrimoine 
architectural et paysager, 
constituer un socle de 
services en cœur de ville, 
animation et promotion du 
territoire)

CH
IF
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ES

 CL
ÉS

 20
23 4 communes Petites Villes de 

Demain accompagnées pour la 
phase opérationnelle : Dangé-
Saint-Romain, La Roche-Posay, 
Lencloître et Pleumartin

Une centaine de projets 
identifiés dans les centres-
bourgs, sur 25 thématiques 
et 5 axes stratégiques 
(Habiter le centre-bourg, 
Innover localement, Vivre 
au quotidien, Composer 
ensemble, Expérimenter 
collectivement) visant à 
redynamiser les centres-
bourgs de Petites Villes de 
Demain

Pôle
DES CENTRALITÉS

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Janvier 2023 : Finalisation du 
diagnostic Petites Villes de Demain

•  22 mai 2023 : Signature de la 
convention-cadre Petites Villes de 
Demain

    Signature de la convention 
Opération de Revitalisation 
de Territoire (ORT) de Grand 
Châtellerault

•  Juin 2023 : Finalisation de 
l’évaluation à mi-parcours d’Action 
Cœur de Ville et mise à jour du 
diagnostic thématique

•  5 septembre 2023 : Signature de 
l’avenant à la convention Action 
Cœur de Ville pour la phase 2

Aménager 
et planifier 

l’espace
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ÉS

 20
23 •  Inauguration juin 2023 : coût 

d’opération 

   1 845 000 € TTC  
pour 1 229 148 € de 
subventions

•  5 835 personnes 
accueillies entre juin et 
septembre 2023

Rénovation urbaine

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Poursuite du pilotage de 
l’Opération de Rénovation Urbaine

•  Réception de la Cabane du Lac
•  Repositionnement d’activités 

dans les cellules vacantes du 
bâtiment Saint-Just de la SEM 
Habitat ( Objethèque – équipe de 
prévention spécialisée)

PERSPECTIVES 2024
•  Création du service Maîtrise 

d’Ouvrage Territoriale

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Travaux de sécurisation de 
l’espace qui sera dédié aux jeux 
(mise en place d’un grillage sur 
le mobilier afin de respecter les 
normes de sécurité des espaces 
de jeux pour enfants)

•  Acquisition de mobilier dans le 
cadre de l’opération « Design 
Actif »

•  Recrutement d’un maître d’œuvre 
externe pour le projet de 
passerelle (Financement Ville sur 
le domaine communautaire)

•  Aboutissement des négociations 
foncières avec un riverain 
pour l’atterrissage de la future 
passerelle

•  Réunion publique sur site pour 
informer les châtelleraudais 
du projet : accueil positif de la 
population

•  Nombreuses démarches (en lien 
avec le Cabinet) pour implanter 
un commerce de bouche dans le 
bâtiment 208

Opération d’aménagement 
du site de la Manu

PERSPECTIVES 2024
•  Terminer l’implantation des jeux 

pour enfants entre la Patinoire et 
le barrage

•  Commencer à construire la 
passerelle (projet ville)

•  Étudier l’implantation de toilettes 
sèches sur le site

•  Envisager la possibilité d’accueillir 
un espace de restauration sur le 
canal

•  Développer le partenariat avec EDF 
pour une sensibilisation au thème 
de l’eau

•  Solliciter EDF pour améliorer 
visuellement les abords du barrage 
(intérieur du site)
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Habitat
ET FONCIER

Pôle habitat

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Campagne de communication 
sur les 47 communes de 
l’agglomération pour la Maison 
de l’habitat

•  Mise en place en avril 2023 de 
permanences hebdomadaires 
de la plateforme de rénovation 
énergétique dans 4 Espaces 
France Services de l’agglomération 
(Dangé Saint-Romain, Pleumartin, 
Bonneuil-Matours, Lencloître)

•  Étude pré-opérationnelle 
d’Opération Programmée 
d’Amélioration de l’Habitat et de 
Renouvellement Urbain (OPAH-
RU) « Petites Villes de Demain et 
Centres-Bourgs »

•  Avenant au Programme d’Intérêt 
Général (PIG) « Adaptation du 
logement à la perte d’autonomie 
et lutte contre l’habitat indigne » 
au printemps 2023 pour pouvoir 
répondre à la très forte demande 
d’adaptation des logements à la 
perte d’autonomie

•  Avenant au règlement du 
dispositif Pass Ecologic pour 
mieux répondre au besoin de 
financement de la rénovation 
énergétique des logements dans 
un contexte de forte hausse des 
coûts de l’énergie

PERSPECTIVES 2024
PÔLE HABITAT
•  Mise en œuvre du permis de louer 

sur la ville de Châtellerault
•  Phase opérationnelle de l’OPAH-

RU « Petites Villes de demain et 
Centres Bourgs » sur 7 communes 
avec un volet ORI (Opération de 
restauration immobilière) pour 5 
d’entre elles

•  Étude pré-opérationnelle pour une 
OPAH-RU dans les centres-anciens 
de Châtellerault

•  Restitution du bilan triennal du 
Programme Local de l’Habitat (PLH)

•  Évolutions de certaines actions du 
PLH/ prolongation du PLH 

•  Mise en place du Plan Partenarial 
de la gestion de la Demande et 
d’information des demandeurs de 
logements sociaux

•  Adoption d’une subvention pour la 
réhabilitation de l’immeuble 19-21 
rue Colbert par la Sem Habitat

•  Poursuite de la réflexion sur le 
projet d’extension de la Résidence 
Habitat Jeunes

•  Mise en œuvre de l’observatoire 
local des loyers en partenariat avec 
l’ADIL 86

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Obtention de l’exemption pour 
3 ans supplémentaires pour la 
commune de Naintré d’avoir 20 % 
de logements sociaux (loi SRU)

•  Lutte contre l’habitat Indigne : 
prise en charge d’un hébergement 
temporaire, dans le cadre d’une 
insalubrité visant un immeuble 
situé dans le périmètre de l’OPAH-
RU
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ÉS

 20
23 •  OPAH- RU des centres anciens 

Châtellerault 2019-2024 : 
 24 logements financés 
pour un montant de 
travaux de 611 327€ 
TTC/ Subventions CAGC : 
90 046€. (4 logements 
propriétaires-occupants/ 
20 logements propriétaires-
bailleurs)

•   PIG « Adaptation du logement 
à la perte d’autonomie et lutte 
contre l’habitat indigne » 
2022-2025: 

   78 logements propriétaires-
occupants financés pour de 
l’adaptation ; 13 logements 
propriétaires-bailleurs 
pour des travaux lourds ; 
1 logement propriétaire-
bailleur pour de l’adaptation ; 
3 logements proprétaires-
bailleurs pour de la 
rénovation énergétique. Tout 
cela pour un montant de 
travaux de 1 719 965€ TTC/ 
Subventions CAGC : 127 
384€

•  Plateforme de rénovation 
énergétique : 3 847 appels 
téléphoniques/1 282 
usagers conseillés. Pass 
Ecologic CAGC : 55 dossiers 
financés pour 78 374€ de 
subventions CAGC accordées

•  Gestion immobilière :

    56 conventions/baux en 
cours pour 402 000€ de 
loyers émis. 22 locataires 
dégagent des recettes pour la 
CAGC

Pôle foncier

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Vente de l’Auberge de Vaux-sur- 
Vienne

•  Décision de mettre à disposition 
deux terrains de tennis du site 
de la Nautique au TCN pour 
l’implantation d’un terrain de 
Padel

•  Finalisation du PV de mise à 
disposition de La Cabane du Lac

CH
IF

FR
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 CL
ÉS

 20
23 •  3 signatures actes 

cession/2 signatures actes 
acquisition/5 signatures de 
conventions avec l’EPF-NA/14 
délibérations

Mobilités

CH
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 20
23 TRANSPORTS URBAINS 

•  La contribution financière de 
l’agglomération pour l’année 
2023 est de 3 944 270 €

•  Nombre de voyages en 2023 : 
  1 665 360 (en 2022 :  
1 482 679)

TRANSPORTS SCOLAIRES 

•  2 100 élèves transportés 
pour un montant de recettes 
de 321 413 € 

AIDE À L’ACHAT 

•  En 2023 : 339 dossiers ont 
été validés pour un budget de 
70 000 €

VÉLIBLEU

•  730 locations dont 549 
locations qui concernent 
des personnes habitant 
Châtellerault

•   Recettes pour l’année 2023 : 
48 361 € 
(en 2022 : 39 449 €)

PERSPECTIVES 2024
•  Finalisation du Plan de Mobilité 

Employeur [PDMS]
•  Renouvellement du parc bus
•  Finalisation du plan administration
•  Renouvellement du contrat de gestion 

des transports urbains 
•  Mise en œuvre du site de covoiturage 

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Finalisation du schéma cyclable de 
l’agglomération

•  Achat de bus GNV (Gaz naturel 
pour Véhicules)

•  Mise en place d’une assistance 
aux entreprises pour la mise en 
place de leur Plan de Mobilité 
Employeur (PDME)

•  Acquisition de 40 Vélos à 
Assistance Électrique pour les 
stations en libre service
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FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Poursuite de la dématérialisation 
des autorisations d’urbanisme PERSPECTIVES 2024

•  Mise en place d’une nouvelle version 
du logiciel métier

•  Accompagnement des communes 
révisant leur PLU sur les documents 
réglementaires

Urbanisme
CH

IF
FR

ES
 CL

ÉS
 20

23

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Dossiers 
déposés

1273 1441    1456 1830 1741 1764

Évolution/ 
N-1

+16,9% +13,2% +1% +25,7% -4,9% +1,3%

Certificat 
d’urbanisme

Déclaration
prélable

Permis de 
construire

Permis de 
démolir

Permis 
d’aménager

Total

132 1301 309 13 9 1764

ÉVOLUTION DU NOMBRE DE DOSSIERS INSTRUITS

NOMBRE DE DOSSIERS INSTRUITS POUR LES 20 COMMUNES DE 
L’AGGLOMÉRATION DU 1/01/2023 AU 31/12/2023 

1 764 dossiers instruits en 2023 répartis comme suit :

158,55 € : COÛT D’UN DOSSIER ÉQU. PC

La recette générée par ce service est de 205 116 € équivalent Permis  
de Construire (EPC).

46 % de dossiers numériques déposés dont 55 % pour la commune de 
Châtellerault : 810 dossiers sur 1 764 ont été déposés sur la plate forme 
numérique (GNAU) mise en place par Grand Châtellerault.

Entreprendre
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Tourisme
ET ATTRACTIVITÉ

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Lancement du nouveau schéma 
de développement touristique

•  Création de nouvelles offres 
familles (expérience famille, 
Terra Aventura)

PERSPECTIVES 2024
•  Organisation événement « Un 

dimanche 1900 » en bord de Vienne
•  Schéma de développement touristique 

2024-2030
•  Renouvellement convention objectifs 

2024-2028 avec l’office de tourisme de 
Grand Châtellerault

•  Mise en œuvre du programme d’actions 
d’Accompagnement aux changements 
des territoires touristiques (ACTT) 

• Création d’une offre rando équestre
  et canoë
•  Poursuite du travail engagé pour la 

valorisation d’Angles-sur-l’Anglin et du 
site de la Manufacture

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  Taxe de séjour 2023 (hors 

  La Roche-Posay) : 

   152 052,21 €  (183 035 
nuitées)

•   16 hébergements 
touristiques créés

•   Taux de fonction touristique : 
26,34 %

•   720 km d’itinéraires de 
randonnées pédestres balisées

•   21 dates d’animations 
randonnées estivales – 

  1 050 participants

•   22 concerts d’été – 7 360 
spectacles

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Activité en forte hausse à 
Lencloître et Pleumartin

•  Activité en très forte hausse à 
Dangé-Saint-Romain

•  Environ 12 000 demandes traitées 
dans l’année au total dans les 3 EFS

•  Permanences d’un nouveau 
partenaire dans les 3 EFS : France 
Rénov’

•  Portes ouvertes (2 semaines en 
octobre) : 18 actions organisées, 
105 participants

PERSPECTIVES 2024
•   Augmentation maîtrisée de la 

fréquentation des 3 EFS
•  Développement du partenariat avec la 

CARSAT (rendez-vous en visio)
•   Nouveaux partenaires et actions 

ponctuelles
•   Ouverture d’un EFS dans le quartier 

d’Ozon porté par la MSA

CH
IF
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 20
23 RÉPARTITION ET ASSIDUITÉ 

SUR L’ANNÉE DES 7 AGENTS 
DU SERVICE
•  1/1 ETP (équivalent temps 

plein) – chef de service

•  X/2 TNC (temps non complet 
: 28h/semaine) – EFS Dangé-
Saint-Romain

•  X/2 TNC – EFS Lencloître

•  X/2 TNC – EFS Pleumartin

EFS DANGÉ-SAINT-ROMAIN

•  35 000 € de subventions 
+17% 

•  3 540 demandes traitées 
+74%     

•  872 rendez-vous partenaires 
+101%     

EFS LENCLOÎTRE

•  35 000 € de subventions 
+17% 

•  3 334 demandes traitées

  +53%     
•  810 rendez-vous partenaires 
+34%    

EFS PLEUMARTIN

•  50 408 € de subventions 
+17%     

•  4 953 demandes traitées

  +55%     
•  469 rendez-vous partenaires 
+19% 

105 participants et 18 
actions organisées 
sur 2 semaines durant 
les portes ouvertes

Espaces
FRANCE	SERVICES	(EFS)
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Action
INTERNATIONALE

ET COOPÉRATION

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Mise en œuvre de l’année 2 
du Projet d’Amélioration de la 
Gouveranance pour la Délivrance 
des Services de base aux citoyens 
(PAGDS) au Burkina Faso. Tenue 
d’ateliers pédagogiques dans 
Grand Châtellerault sur les liens 
entre le Sahel et l’Europe en 
matière de réduction des déchets, 
ainsi que des activités pendant la 
semaine européenne de réduction 
des déchets

•  Participation aux assemblées 
annuelles Villes Durables de 
l’Union Européenne à Bruxelles 
en mars 2023 et aux rencontres 
annuelles Cité Unies France en 
septembre. Visioconférences 
fréquentes entre les partenaires 
européens et les 19 communes 
Burkinabè

•  Réception de délégations du 
Nouveau-Brunswick, de Louisiane, 
de Nouvelle Écosse pour le 250e 
anniversaire de l’arrivée des 
acadiens dans le Poitou à Archigny 
et à Châtellerault

•  Début d’échanges de coopération 
avec le Nouveau-Brunswick 
dans l’objectif de renforcer les 
liens et de travailler sur des 
thématiques de développement 
économique, touristique, ainsi que 
d’aménagement du territoire

•  Travail en commun avec le service 
Patrimoine Pays d’Art et d’histoire 
pour valoriser le patrimoine- 
immatériel de cette tranche de 
vie du territoire auprès de nos 
partenaires canadiens

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Relance d’une coopération 
avec les villes européennes, 
particulièrement Velbert et Pila, 
avec une mission en Allemagne, 
une mission de Velbert à 
Châtellerault avec à chaque 
fois de la mise en relation entre 
collègues des services énergie, 
mobilité, aménagement du 
territoire, culture sur des échanges 
de bonnes pratiques et des projets 
collaboratifs

•  Redynamisation des échanges 
avec les milieux scolaires et 
universitaires pour mettre en 
place une stratégie cohérente 
sur le territoire en matière 
d’accompagnement des étudiants, 
des collégiens et des lycéens 
vers un parcours européen et 
international

•  Finalisation de la bourse Projet’toi 
avec le 4, permettant de porter la 
mobilité internationale au niveau 
de l’agglomération

PERSPECTIVES 2024
Avec Velbert et éventuellement Pila : 
•  Mise en place d’un partenariat 

entre les jeunes de Velbert et de 
Châtellerault via le fonds citoyen 
Franco-Allemande et l’Organisation 
Franco-allemande pour la Jeunesse 
(OFAJ) pour animer des ateliers sur 
l’engagement européen, l’amitié 
franco-allemande et la réalisation 
d’affiches et de vidéos faisant la 
promotion des élections européennes

•  Coopérations multiples autour d’une 
exposition commune entre Velbert et 
Châtellerault

•  Candidature commune au programme 
Citoyens Egalité Droits et Valeurs 
(CERV) « Jumelage de villes » pour 
centraliser l’ensemble des projets sous 
une seule source de financements

•  Semaine de la solidarité internationale 
en septembre prochain

3e année du projet PAGDS 19 au Burkina 
Faso : 
•  Développement d’un outil à utiliser sur 

le territoire
•  Lancement des principales 

infrastructures sur le territoire 
burkinabè

•  Continuation des activités de 
sensibilisation

Mission au Nouveau-Brunswick et en 
Nouvelle Écosse en août 2024 avec une 
compagnie de théâtre ayant réalisé un 
spectacle sur le sujet acadien et une 
délégation de Grand Châtellerault, afin 
de tisser des liens avec des nouveaux 
partenaires sur les thématiques 
abordées dans le premier encadré

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  25 lancements d’appel 

d’offres et 24 marchés 
accordés dans le cadre du 
PAGDS 19 (expertise, conseil, 
réalisation d’infrastructures, 
fournitures d’équipement) 

•  10 ateliers sur la réduction 
des déchets sur le territoire

•  455 visioconférences avec 
des partenaires étrangers

•  70 % de la population 
burkinabè des 19 
communes sensibilisée aux 
bonnes pratiques à adopter 
en matière de gestion des 
déchets

•  3 missions à l’étranger, avec 
à chaque fois l’implication de 
collègues de l’agglomération 
pour faire vivre l’international 
au sein de la collectivité
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AR
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AN

TS
 20

23 •  Travail en partenariat avec 
les acteurs emploi/formation 
du territoire : les évènements 
sont co-construits avec les 
partenaires

•  Poursuite de la Gestion 
Prévisionnelle des Emplois et 
des Compétences (GPECT) initiée 
en 2022 dans le secteur de 
l’industrie : création d’une filière 
aux modalités innovantes

Économie
ET ENTREPRISES

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  FORUM de l’EMPLOI : octobre 

2023 : environ 400 visiteurs, 
20 entreprises présentes

•  2 groupes de travail : GPECT 
industrie :  10 entreprises 
participantes

•  AFTERWORK recrutement  
des cadres dans l’industrie :  
6 entreprises inscrites, 
seulement 4 présentes et 15 
candidats

•  Les entreprises se mobilisent 
de moins en moins à cause des 
nombreuses sollicitations des 
partenaires

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 La feuille de route Grand 
Châtellerault :
•   Copilotage du CLEE (Comité 

Local Écoles Entreprises) afin de 
promouvoir les filières, les métiers 
et faciliter l’orientation des jeunes 
scolarisés

•   Participer au projet « 0 coutures » : 
projet avec l’ensemble des acteurs 
de l’accompagnement à l’emploi du 
territoire

•   Créer de nouveaux partenariats

PERSPECTIVES 2024
•  Poursuite des partenariats en place
•  Co-construction les évènements 

Emploi/Formation du territoire avec les 
partenaires pour plus d’efficience

•  22 février 2024 : un patron dans ma ville
•  14 mars 2024 : lancement départemental 

des formations financées par la Région 
Nouvelle-Aquitaine

•  Groupe de travail « task force emploi » 
dans le cadre du contrat de ville : projets 
liés à l’emploi pour les habitants des 
Quartiers Prioritaires (QPV)

•  Projet d’une nouvelle filière industrie 
dans le cadre de Territoire d’Industrie

•  30 mars 2024 : Job dating alternance
•  2 avril 2024 : Forum de la reconversion 

professionnelle
•  Coups de projecteurs « industrie » et 

« sanitaire et social » en octobre et 
decembre 2024

•  Redynamisation du CLEE (Comité Local 
Ecoles Entreprises) et et proposition 
de davantage d’événements incluant 
les parents des jeunes scolarisés

•  Deuxième édition des Industriales, à 
l’automne 

•  Mise en action de la feuille de route 
«Territoires d’Industrie»
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Adapter 
le cadre de vie

Gestion
DES DÉCHETS

Collecte en porte à porte 

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Lancement du marché pour la 
conteneurisation de la collecte 
des déchets le 1er septembre 2023. 
Ce marché comprend l’enquête 
de dotation, la fourniture et le 
système d’identification des bacs

•  Acquisition des deux premières 
bennes à collecte latérale

Collecte en point d’apport 
volontaire 
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AN

TS
 20

23 •  En 2023, 9 nouvelles filières de 
tri des déchets ont été mises 
en place ou développées sur 
les déchèteries dans le cadre 
de la Responsabilité Élargie du 
Producteur. Ces nouveaux tris ont 
permis une meilleure valorisation 
des déchets

•  Depuis le 4 septembre 2023, les 
horaires des déchèteries ont 
changé. L’ensemble des sites sont 
fermés le dimanche, mais restent 
ouvert le samedi. L’heure de 
fermeture est 17h30 pour toutes 
les déchèteries

•  À la fin de l’année 2023, une 
caractérisation du tout venant 
de toutes les déchèteries a été 
réalisée et servira de base à la 
réflexion qui sera initiée en 2024 
sur le réseau de déchèteries

•  3 premières sondes de télérelèves 
ont été mises en place en 
expérimentation en 2023

PA
GE

 2
3 

//
 A

DA
PT

ER
 L

E 
CA

DR
E 

DE
 V

IE
 //

  R
AP

PO
RT

 D
’A

CT
IV

IT
É 

20
23

PA
GE

 2
2 

//
 O

RG
AN

IS
ER

 L
A 

CO
LL

EC
TI

VI
TÉ

 //
  R

AP
PO

RT
 D

’A
CT

IV
IT

É 
20

23



CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 78 941 habitants

•    42 195 tonnes de déchets 
collectés et traités 
534 kg/hab (-3%)

•    14 297 tonnes d’ordures 
ménagères

•    2 070 tonnes de déchets 
d’emballages légers

•    21 430 tonnes dans les 
déchèteries

•    55 % des déchets valorisés

•    7 déchèteries

•     725 globes pour les points 
d’apport volontaires (verre, 
papier, TLC, OMR et DEL)

•    Forte réduction des déchets 
ménagers (/2022) : - 3 %

•    Diminution des ordures 
ménagères (/2022) : - 4 %

•    Augmentation des déchets 
d’emballages légers 
recyclables (/2022) : 
+ 1,51 %

•    Diminution des déchets issus 
des déchèteries (/2022) : 
- 3 %

•    2 640 personnes 
sensibilisées (participation 
aux animations ou actions de 
sensibilisation diverses)

•    1 822 enfants sensibilisés 
(animations scolaires et 
projet pédagogique)

•  1 167 composteurs ont été 
vendus en 2023 ( +95 % par 
rapport à 2022)

Prévention et valorisation 
des déchets 

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Le schéma de tri à la source 
des biodéchets a été adopté en 
octobre 2021

•  Une campagne de porte-à-porte 
a été réalisée dans deux zones 
tests dans le but de sensibiliser 
les usagers à la collecte et au 
tri des biodéchets pour les 
emmener dans les points d’apport 
volontaire sur le parking de la Tête 
Noire à Châtellerault et au parking 
de la mairie à Saint-Gervais-Les-
Trois-Clochers. 358 foyers ont été 
prospectés dont 79 ont accepté 
de participer (soit 22 % des foyers 
prospectés)

•  Durant la Semaine Européenne de 
la Réduction des Déchets, il a été 
organisé plusieurs évènements 
dont la gratiféria à Oyré. 
Celle-ci a rassemblé plus de 280 
personnes sur un week-end. C’est 
plus de 700 personnes qui ont 
été sensibilisées pendant cette 
semaine d’animations

PERSPECTIVES 2024
COLLECTE EN PORTE À PORTE
L’année 2024 sera consacrée à la mise 
en œuvre des leviers techniques 
décidés par les élus en particulier : 
•  Enquête de dotation pour l’ensemble 

des foyers et des producteurs non 
ménagés et début de la distribution 
des bacs

•  Élaboration des circuits de collecte 
avec réduction des fréquences de 
collecte, passage à la collecte en bacs 
et en bennes à collecte latérale

•  Lancement de la consultation pour 
les abris bacs sur les secteurs qui 
ne peuvent être collectés en bacs 
individuels

•  Préparation de la tarification incitative 
et de la refonte de la redevance 
spéciale (facturation des producteurs 
de 240L à 1100L)

COLLECTE EN POINT D’APPORT 
VOLONTAIRE 
•  Optimisation du réseau de points 

d’apport volontaire à verre et à papier
•  Équipement d’un camion en système 

de préhension Kinshofer afin 
d’allonger la durée de vie du matériel

•  Début du déploiement des sondes de 
télérelèves dans les points d’apport 
volontaire (il sera réalisé sur 3 ans)

•  Poursuite de la réflexion commune 
avec les bailleurs pour le 
renouvellement des points d’apport 
volontaire enterrés pour les ordures 
ménagères et pour les emballages

•  Réflexion sur l’optimisation de 
la collecte en apport volontaire : 
réflexion sur le dimensionnement du 
service déchèteries afin d’améliorer 
la réduction et la valorisation 
des déchets, maîtriser les coûts, 
améliorer les conditions de travail 
des agents (rénovation des locaux, 
poursuivre la mise en œuvre des 
filières REP, réflexion sur l’accès des 
professionnels …)

PRÉVENTION ET VALORISATION 
DES DÉCHETS 
•  Déploiement du compostage collectif 

va s’étendre avec de nouveaux sites en 
pieds d’immeubles, dans les quartier 
et en établissement et la mise en 
œuvre d’un accompagnement par 
l’association Compost’Age mandatée 
par la collectivité

•  Extension de la collecte des 
biodéchets en points d’apport 
volontaire sur huit nouveaux sites en 
2024. Cela permettra de mettre en 
place une solution où le compostage 
individuel ou domestique ne peut être 
mis en place (zones urbaines sans 
espaces verts)

•  Animations organisées dans la 
Semaine Européenne de Réduction 
des Déchets (SERD)
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Aménagement
URBAIN

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 Principaux travaux de la régie eaux 
pluviales : (170,5 jours de travail)
•  Pose d’un collecteur d’eaux 

pluviales dans la rue du Vieux 
Palais avec raccordement sur 
l’Avenue du président Wilson 
(55,6k€)

•  Pose d’un collecteur d’eaux 
pluviales dans la résidence de la 
Charlotterie (75,7k€)

•  Pose d’un collecteur d’eaux 
pluviales dans la rue Albert 
Einstein (26,4k€)

•  Entretien courant de grilles et 
avaloirs d’eaux pluviales (48 jours)

•  17 autres petits chantiers
Pollutions ayant un impact sur les 
eaux pluviales :
•  Intervention pour dépollution 

d’un fossé sur la commune 
de la Roche-Posay

•  Intervention pour dépollution 
d’un fossé sur la commune de 
Châtellerault

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  50 interventions de 

nettoyage et inspection 
caméra sur les réseaux d’eaux 
pluviales urbaines sur le 
territoire de l’agglomération

•  Réalisation du relevé complet 
du réseau d’eaux pluviales 
urbaines de 7 communes 
de la communauté 
d’agglomération  (Antran, 
Bellefonds, Bonneuil-
Matours, Cenon-sur-Vienne, 
Monthoiron, Vaux-sur-Vienne, 
Sérigny) 

•  Intégration des réseaux 
d’eaux pluviales de 5 
communes dans l’outil de 
cartographie (Leigné sur 
Usseau, Cenon sur Vienne, 
Vaux sur Vienne, Vellèches, 
Sérigny)

Volet eaux pluviales 

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 Interventions (réparation, remise 
à niveau, nettoyage et inspection 
caméra) sur les réseaux « Eaux 
pluviales » dans les communes 
d’Antran, Availles-en-Châtellerault, 
Cenon-sur-Vienne, Bonneuil-
Matours, Buxeuil, Châtellerault, 
Dangé-Saint-Romain, Ingrandes-
sur-Vienne, La Roche-Posay, 
Lencloître, Naintré, Pleumartin, 
Sénillé-Saint-Sauveur et Vicq-sur-
Gartempe pour un montant total 
de 123 k€

Volet voies communautaires  

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Châtellerault : Aménagement de la 
rue Blériot (291k€)

•  Châtellerault : Sécurisation THD 
Avenue Abelin et Boulevard 
Aristide Briand (11,2k€)

•  Châtellerault : Aménagement 
Beach Volley (49,6k€)

•  La Roche-Posay : Pose d’un totem 
et d’un panneau d’affichage ZA les 
Chaumettes (5k€)

PERSPECTIVES 2024
VOLET EAUX PLUVIALES
•  Archigny : Travaux de réseaux eaux 

pluviales sur la place du 8 mai
•  Availles-en-Châtellerault : création 

d’un puisard dans la rue de 
l’Huilerie

•  Bonneuil-Matours : Création d’un 
puisard dans le lotissement du 
fond des roches

•  Châtellerault : Réfection du Tabary 
dans la rue du Chevalier de Ternay

•  Châtellerault : Réfection d’un 
regard du Tabary rue des Fossés 
Saint Jean

•  Colombiers : Travaux de 
réseaux eaux pluviales route de 
Châtellerault et rue des Vignes

•  Lencloître : Suite des travaux de 
réseaux eaux pluviales de la Rue 
Saint Exupéry

•  Naintré : création d’un puisard 
dans la rue de l’Aqueduc

•  Les Ormes : traversées à reprendre 
aux Châtillons

•  Scorbé-Claivaux : Travaux de 
réseaux eaux pluviales du rue de 
Vilvert

VOLET VOIES COMMUNAUTAIRES
•  Châtellerault : rénovation de voiries 

de zones économiques suite aux 
émeutes

•  Reprise de 300 mètres de chaussée 
de la voie Sylvain Chavanel

•  Remplacement de barrières de 
sécurisation de carrefour sur la 
voie Sylvain Chavanel
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FA
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S M
AR
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AN

TS
 20

23 •  Gestion des 2 sites de l’Atelier 
Chantier d’Insertion (ACI) de 
Grand Châtellerault (Lencloître et 
Pleumartin)

•  Objectifs : lever les freins 
à l’emploi et acquérir des 
compétences transversales

Chantiers d’insertion 

CH
IF
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ES
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ÉS

 20
23 •   39 personnes 

accompagnées vers l’emploi 
durable (28% de femmes)

•  1 555 h de formation

•  82% des personnes 
accompagnées sorties du 
chantier d’insertion vers 
un emploi ou une entrée en 
formation qualifiante

•  Recettes maraîchage et 
menuiserie : 15 536€

•  Ingénierie financière 
(aides aux postes et 
fonctionnement) : 

  461 000 €

Économie sociale
ET SOLIDAIRE

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  Subventions aux structures 

ESS du territoire : 

  573 262 €
•  Appel à projets ESS : 

  8 000 € (2 projets 
récompensés sur la 
thématique du réemploi)

•  Ordis Solidaires : 31 postes 
de travail distribués sur 
prescription des partenaires

•  4 projets d’utilité sociale 
accompagnés pour favoriser 
le lien social, la mobilité et la 
transition écologique

PERSPECTIVES 2024
•  Organisation d’événements et 

rencontres inter-professionnels lors 
du mois de l’ESS

•  Modification de la tarification des 
services des chantiers d’insertion pour 
assurer un équilibre financier

•  Valoriser les compétences des 
chantiers d’insertion dans les filières 
professionnelles

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Concertation des acteurs de 
l’Économie Sociale Solidaire (ESS) 
pour l’élaboration de la stratégie 
ESS du territoire 2023-2028 (50 
partenaires présents)

FA
IT
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AR
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AN

TS
 20

23 •  Poursuite du dispositif d’aide à 
l’installation de professionnels 
de santé

•  Signature de la Charte Autonomie 
en partenariat avec la Mutualité 
Sociale Agricole

•  Réactualisation des tarifs de la 
fourrière animale communautaire

•  Finalisation du déploiement 
des Défibrillateurs Automatisés 
Externes dans les Établissements 
Recevant du Public concernés

•  Contrat Local de Sécurité et de 
Prévention de la Délinquance 
(CLSPD) : Accompagnement de la 
ville de Naintré dans la création 
d’un CLSPD

•  Déploiement de la vidéo-protection : 
Accompagnement de 2 communes 
dans des projets de déploiement 
de dispositif de vidéo-protection

CH
IF

FR
ES
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ÉS

 20
23 •  Aide à l’installation des 

professionnels de santé :  
12 aides ont été attribuées 
en 2023 pour un montant 
total de 
90 000 €

•  Depuis 2023, 
2 instances CLSPD au sein de 
Grand Châtellerault

•  Subvention de 60 000 € 
allouée par Grand 
Châtellerault à l’association 
Médiation Grand Châtellerault

PERSPECTIVES 2024
•  Contrat Local de Santé : Travail 

autour du renouvellement (enquêtes 
habitants et acteurs du territoire, 
ateliers thématiques, écriture des 
fiches actions…) et signature 
du nouveau CLS

•  Projet de police intercommunale
•  Vidéoprotection : Accompagnement 

de communes souhaitant un appui 
de type ‘’ingénierie’’

•  CLSPD : Poursuivre et développer 
le lien et l’articulation entre les CSLPD 
de Châtellerault et de Naintré

Santé publique
ET SECURITÉ CIVILE
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TS
 20

23 •  Élaboration du schéma 
directeur de l’agriculture et de 
l’alimentation 2024-2030

• 2e marché de producteurs
•     Création du dispositif 
   « Ma cantine s’engage à Grand   
Châtellerault » avec une première 
formation et un accompagnement 
au gaspillage alimentaire

•   État des lieux de l’état foncier 
agricole Grand Châtellerault

•   Soutien de la conversion du site 
des Fonderies du Poitou

•   Un parking de la Ville a été mis 
à disposition d’un développeur 
d’ombrière photovoltaïque pour 
une production de 2,9 GW.h/an CH

IF
FR

ES
 CL

ÉS
 20

23 •   Appui à 50 projets locaux 
par le biais d’attribution 
de financement européen 
(LEADER) pour un montant 
de 1,8 M € 

•  5 ateliers participatifs 
organisés et un questionnaire 
en ligne sur la stratégie 
agricole et alimentaire

•   Schéma directeur de la 
transition agricole et 
alimentaire de Grand 
Châtellerault 2024-2030. Il 
est composé de 5 enjeux, 
11 objectifs et 26 axes 
stratégiques

•  Réso’éco : réseau de plus 
de 70 entreprises. 30 
synergies ont été mises en 
œuvre pour du recyclage 
matière ou du réemploi, 
représentant plus de 300 
tonnes de matière

•  20 projets des communes 
sur leurs bâtiments publics 
accompagnés par le service 
commun Energie

PERSPECTIVES 2024
•   Vote du schéma directeur de 

l’agriculture et de l’alimentation 2024-
2030, dans le cadre du Programme 
Alimentaire Territorial ; puis lancement 
de sa mise en œuvre

•   Accompagnement du projet de 
chaufferie bois de la Société publique 
locale à la plaine d’Ozon, qui 
apportera une énergie décarbonée

•   Définition des zones d’accélération de 
production d’énergies renouvelables 

•   Définition du PCAET – Plan Climat 
Air Energie Territorial, pour les 6 
prochaines années

•   Révision du Plan Climat Air Energie 
Territorial (PCAET)

Stratégie
ENVIRONNEMENTALE

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Candidature à la labellisation 
Territoire Engagé pour la Nature

•  « Candidature à l’appel à projet 
régional « Nature et Transitions » 
dans le cadre du renforcement des 
continuités écologiques au travers 
des écosystèmes Haies et Mares »

•  Engagement dans le Plan d’Actions 
et de Prévention des Inondations 
(2024-2029)

•  Acquisition d’un robot de traçage 
des terrains de sport

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  8 499 heures travaillées 

sur le territoire de Grand 
Châtellerault dont 3 998 
heures sur les 12 terrains de 
sport communautaires (hors 
prestations extérieures)

PERSPECTIVES 2024
•  Mise en œuvre de plantation de haies 

le long des chemins ruraux (2e phase)
•  Réalisation de diagnostics écologiques 

pour la création ou la restauration de 
mares sur des propriétés communales

•  Démarrage des actions inscrites dans 
le Programme d’Actions de Prévention 
des Inondations (PAPI)

•  Travail sur le projet «Maison d’accueil 
du Pinail»

Gestion des espaces
PUBLICS ET

COMMUNAUTAIRES
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Offrir 
des services 

adaptés 
aux usagers

Petite
ENFANCE

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 Soutien aux structures 

d’accueil de la Petite Enfance 
inscrites dans l’intérêt 
communautaire (OPEERA, 
MCL) à hauteur 
de 154 975 euros

Gestion directe du Relais 
Petite Enfance (RPE) de Grand 
Châtellerault (les Ormes et 
Usseau):

•  76 assistants maternels sur 
le territoire concerné

•  110 informations 
individuelles en rendez-vous 
(parents, professionnel(le)s, 
candidats à l’agrément)

•  27 assistants maternels 
et 71 enfants ont participé 
au moins à une action : 
temps collectifs, séances de 
motricité, éveil musical

•  2 165 contacts familles et 
professionnels

•  2 assistantes maternelles 
nouvellement agréées

PERSPECTIVES 2024
•  Optimisation de la coordination de 

la Convention territoriale globale 
(CTG) sur les différents bassins 
de vie de l’agglomération, afin 
de permettre aux élus d’investir 
pleinement cet outil stratégique 
en rencontrant les 47 maires pour 
dresser un diagnostic de territoire 

•  Rédaction la prochaine CTG 
en collaboration avec la CAF, 
après avoir dressé le bilan des 5 
dernières années

RELAIS PETITE ENFANCE (RPE) 
DE GRAND CHÂTELLERAULT (LES 
ORMES ET USSEAU) 
•  Pérenniser le Festival Petite 

Enfance en partenariat avec le CCAS 
de la ville centre

•  Coordonner le réseau des RPE et 
opérateurs de la Petite Enfance

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Participation à la semaine de la 
Petite Enfance

•  Coordination du Festival Petite 
Enfance
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CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  PEAC : 2 classes de 6e

              2 représentations 

              d’1 heure

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Organisation d’un nouveau 
Parcours d’éducation artistique 
et culturel (PEAC) 2022-2023, 
avec le collège George Sand, sur 
la thématique du harcèlement : 
création d’un spectacle

•  Accompagnement des projets 
auprès des associations 
culturelles du territoire et des 
compagnies professionnelles 
(Accord-Jazzellerault : 30 ans du 
festival Jazzellerault, Automne 
musical, La Poste aux chevaux des 
Ormes)

•  Accompagnement des 
équipements culturels dans la 
suite et fin de la manifestation 

  « Châtellerault et La Fontaine »

PERSPECTIVES 2024
•  Nouveau PEAC 2023 – 2024 avec le 

collège George Sand. Thématique : 
la ville et l’espace public

•   Passage de la flamme olympique : 
participation aux animations

Équipements
CULTURELS

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  6 000 spectateurs aux 

concerts et spectacles

•  33 manifestations et 
représentations (musique, 
danse, théâtre), participation 
à certains évènements 
comme la fête de la musique, 
« Châtellerault et La 

  Fontaine »

•  787 élèves inscrits au 
conservatoire 

•  444 élèves proviennent 
de Châtellerault, 283 
des autres communes de 
l’agglomération et 60 hors 
agglomération. Ces chiffres 
traduisent le rayonnement 
équilibré du CRD sur son 
territoire

•  127 969 € de recettes 
correspondant aux 
inscriptions des élèves

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Action culturelle : spectacles 
de danse, spectacle transversal 
autour des musiques afro-
orientales

•  Mise en place d’une classe à 
horaire aménagé théâtre (CHAT) au 
collège Descartes de Châtellerault

•  Refonte de la grille tarifaire et 
mise en place d’un nouveau 
quotient familial

•  Lancement de la réflexion sur le 
nouveau projet d’établissement, 
soutenu par un cabinet extérieur 
(travail de concertation de 
l’équipe)

PERSPECTIVES 2024
•  Poursuite de la réflexion sur la 

refonte du projet d’établissement
•  Poursuite des interventions en 

milieu scolaire (écoles, collèges, 
lycées), des accueils des personnes 
en situation de handicap (atelier 
Mosaïque...)

•  Poursuite des spectacles, concerts, 
restitutions publiques dans le 
cadre des « Rendez-vous du 
conservatoire » entre autres

Conservatoire
Clément Janequin
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CH
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ÉS

 20
23 Le Hors les murs

•  IUT : accompagnement de 
420 étudiants (animateur 
IJ délocalisé pour 0,8 ETP) : 
journées portes ouvertes, 
forum mobilité internationale, 
forum des armées, journée 
parrainage, une dizaine 
d’animations /actions...

•  18 actions de prévention 
dans les collèges et lycées de 
Grand Châtellerault 

•  13 projets vidéo 

PERSPECTIVES 2024
• Feuille de route 2024-2026 du « 4 » 
•  Mise à jour de la tarification des 

studios son
• Préparation de « Manurban 2025 » 
•  Renforcement du Hors les murs 

l’été « IJ Truck » 
•  Renforcement des partenariats 

sur les thématiques phares de l’IJ 
(emploi – Santé...) 

•  Relance des échanges 
internationaux (accueil de 
volontaires et services civiques, 
séjours...)

•  Déploiement de la Boussole des 
Jeunes 

•  Création d’un plateau Radio en 
partenariat avec Oz’ondes

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 Portage ou contribution à 6 

actions phares : Manurban, 
Journée jobs d’été, Ici l’été, 
Forum de l’engagement des 
jeunes, Journée nationale de la 
Citoyenneté et de la fraternité, 
Mois de la santé sexuelle

 Dans les murs 

•  4 ateliers de découvertes 
d’outils pédagogiques à 
destination de professionnels 
de santé

• 17 cafés linguistiques 

• 11 mercredis du « 4 »

•  2 ateliers de découverte 
éducatifs

• 8 ateliers vidéo

•  6 projets vidéo et son avec 
les partenaires du territoire

•  Studio Son : 6 groupes 
professionnels et 80 
passages

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Organisation du festival 
de cultures urbaines 
« Manurban », en lien avec les 
directions sports et culture

•  Renouvellement de la 
labellisation « Infos jeunesse » 
pour 6 ans et obtention du label 
européen « LEAD »

•  Accompagnement du lancement 
de la « Boussole des jeunes » 

•  Transformation et fusion des 
bourses jeunesse (mobilité et 
initiative) : bourse « Projet’toi »

•  Renforcement des interventions 
du 4 « hors les murs »

•  Accueil temporaire du secteur 
jeune d’Ozon dans les murs 
du « 4 »

le « 4 » 
École d’arts plastiques

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •   Nouvelle grille tarifaire de l’EAP 
en fonction du quotient familial 
plus adapté au niveau de vie des 
usagers

•  Augmentation du soutien financier 
de la DRAC et maintien de l’aide 
régionale

•  Réalisation d’un projet artistique 
et culturel avec des scolaires de 
la plaine d’Ozon, soutenu par 
la DRAC, le Rectorat et les cités 
éducatives

•   Prix Marguerite Moreau dédié à la 
jeune création artistique (lauréat : 
Pierre Richard)

•  Reprise des cours de couture et 
création d’un atelier prépa école 
d’art

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  400 élèves inscrits à l’école 

d’arts plastiques

•  3 762 heures de cours 
d’arts plastiques dispensées

•  6 000 visiteurs au Centre 
d’art dont 3 000 scolaires 
de Grand Châtellerault pour 
les actions de médiation

•  11 stagiaires accueillis

•  5 expositions au Centre d’art 
contemporain

•  17 œuvres acquises pour 
l’artothèque

•  6 000 € de recettes pour 
la vente d’estampes

PERSPECTIVES 2024
•  Finalisation du projet 

d’établissement

•  Accueil d’un service civique pour la 
médiation culturelle

•  Organisation d’un salon de 
l’estampe 

•  Participation à la biennale de 
l’Estampe de l’association 

  « Regards »

•  Développement des partenariats 
avec l’artothèque

•  Création d’une salle numérique 
pour l’édition d’œuvres

•  Réflexion sur l’ouverture d’une 
classe préparatoire

•  Proposition pour l’aménagement 
de la cour
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Réseau des médiathèques
FA

IT
S M

AR
QU

AN
TS

 20
23 Élargissement de l’offre au public

•  Ouverture de la Cabane du Lac 
renforçant ainsi l’offre proposée 
aux usagers via des jeux et jouets

Modernisation du réseau
•  Réflexion portée sur la politique 

documentaire : les usages, les 
règles de prêt, la gestion des 
collections

•  Projets participatifs pour 
réaménager les espaces de 
certaines bibliothèques et pour 
développer une offre de bandes 
dessinées à l’image des lecteurs

•  Amélioration de l’ergonomie du 
véhicule qui fait la navette entre 
toutes les médiathèques pour 
distribuer les réservations des 
usagers

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  18 bibliothèques 

municipales qui bénéficient 
de l’accompagnement et 
des collections de Grand 
Châtellerault

•  Plus de 300 animations 
organisées dans le réseau 
à destination de tous les 
publics

•  450 accueils de classes 
réalisés pour les élèves de 
l’agglomération

•  253 950 livres, revues, 
jeux, DVD et CD prêtés au 
cours de l’année

  dont 109 783 réservés 
en ligne et apportés à la 
bibliothèque de proximité

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  La Cabane du Lac :  

inauguration le 3 juin 2023
 800 m²
  426 personnes reçues dès
 la première semaine

•  13 médiathèques qui 
fonctionnent en réseau, dont 
une offre ludothèque

PERSPECTIVES 2024
•  Rapprochement informatique des 

médiathèques communautaires et 
des bibliothèques municipales des 
Ex-Portes du Poitou pour mettre en 
place une carte de lecteur unique à 
destination des habitants

•  Mise à niveau du logiciel 
informatique des bibliothèques 
(Orphée) et refonte du portail 
internet pour le rendre plus 
attrayant, accessible et simple 
d’utilisation

•  Mise en œuvre d’une politique 
documentaire harmonisée à 
l’échelle des 13 médiathèques pour 
gagner en clarté dans les règles 
de prêt destinées aux habitants, 
et être complémentaires dans les 
achats effectués à travers le réseau

•  Célébration des 600 ans du Château 
accueillant la médiathèque 
de Châtellerault Centre lors 
des Journées européennes du 
patrimoine

•  Reprise de la réflexion phase 2 de 
la médiathèque de Châtellerault 
centre, site du château

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Fermeture exceptionnelle pour 
cause de sobriété énergétique du 
1er janvier au 7 avril 2023 

•  Puis une année marquée par une 
vraie reprise de la fréquentation 
avec le retour des groupes, des 
autocaristes…

•  Des animations et ateliers 
plébiscités : trois prix reçus pour 
son animation à destination des 
familles : L’Express du Grand 
Atelier - Retour vers le Passé, le 
Coup de cœur du jury 2023, Coup 
de cœur familles 2024 et Prix 
Nouvelle république Top tourisme 
et famille 2023

•   Obtention de la marque « Accueil 
vélo »

•   Accueil d’un bureau d’information 
touristique en juillet et août dans 
la salle pédagogique

PERSPECTIVES 2024
•  Proposition pour « Terre de jeux 

2024 » : exposition « la Manu et 
le sport » en partenariat avec 
Manu’Chatel

•  Participation au plan Vélo de la 
collectivité : pose de bornes de 
recharge pour les vélos électriques 
devant le musée, accueil d’un 
spectacle autour du vélo pour la 
Nuit européenne des Musées le 18 
mai

•  Réaménagements ponctuels du 
parcours vélos au sein du Musée

•  Poursuite de l’exposition Chavanel
•  Participation aux manifestations Ici 

l’été, l’été à la Manu...

Le Grand Atelier - 
Musée d’art et d’industrie

CH
IF

FR
ES
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 20
23

  

     PAYANTES     GRATUITES      TOTALES

Nombre d’entrées 
totales    6376      11999    18375

Dont nombre 
d’entrées 
individuelles

   4189       10355*    1330

Dont nombre 
d’entrées en 
groupes scolaires

      1330    1330

Dont nombre 
d’entrées en 
groupe (hors 
scolaires)

  1998    1998

Dont Nuit des 
Musées      392

Dont Journées 
européennes du 
Patrimoine (JEP)

     1253    1253

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  Recettes de la régie du 

musée :

Droits d’entrées : 

25 821 €
Animations : 1 184 €
Boutique : 7 982 €
Total : 34 983 €

* dont manifestations gratuites : Village vélos, Gravel Fever, salon des Métiers d’art….
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Équipements
SPORTIFS

PERSPECTIVES 2024
•  Activité estivale Rollers renouvelée

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  38 913 entrées (43 018 en 

2022 soit - 9,5 %) :

-  5 062 scolaires (6 143 
en 2022)

-  945 locations (1 388 
  en 2022)

-  2 853 ALSH (2 695 
  en 2022)

-  1 843 jardin de glace 
  (2 260 en 2022)

-  6 667 clubs (6 180 
  en 2022)

-  21 543 entrées en caisse 
(24 352 en 2022)

•  Recettes :

-  62 356 € pour la 
patinoire en glace

-  6 530 € pour l’animation 
rollers

Soit 68 886 € 
(64 616 € en 2022 soit 
+ 6,6 %)

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Mise en place d’actions pour 
la 2e année consécutive afin de 
répondre aux problématiques 
liées à la crise énergétique

•  Réduction de la période 
d’ouverture avec une fermeture 
anticipée au 30 avril 2023 et une 
réouverture le 2 octobre au lieu du 
1er septembre

•  Animation estivale Rollers du 17 
juin au 3 septembre 2023

Glisse - Patinoire la Forge

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 •  Plus de 200 dossiers 

d’inventaires rédigés et 
versés sur la base de données 
GERTRUDE

•  Plus de 4 000 personnes 
étaient au RDV du 15 août 
pour les festivités des 250 ans 
de l’arrivée des Acadiens dans 
le Poitou

•  Publication de 4 FOCUS

•   16 classes du territoire 
ont assisté à la pièce « Une 
touche d’Acadie » avec le 
transport offert et un dossier 
pédagogique proposé aux 
enseignants pour qu’ils 
puissent travailler en amont

PERSPECTIVES 2024
•  Festivités autour du site antique du 

Vieux Poitiers

•  Début de l’inventaire patrimonial 
de Châtellerault

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Festivités des 250 ans de 
l’arrivée des Acadiens (fin de 
la restauration de la ferme 
acadienne n°10, création d’une 
pièce de théâtre, rédaction d’un 
FOCUS, mise en place d’une 
exposition et création de jeux 
ludiques sur la thématique)

•  Nouvelle programmation 
pédagogique avec des outils 
pédagogiques dématérialisés

•  Début du travail du bilan de la 
convention Pays d’art et d’histoire

•   Création d’un nouveau mobilier de 
signalétique patrimoniale

•   Travail sur un diagnostic de 
valorisation et de restauration du 
Vieux Poitiers

•   Définition de la méthodologie de 
travail pour l’inventaire de la ville 
de Châtellerault

Pays d’art
ET D’HISTOIRE
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CH
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 CL
ÉS

 20
23 BASSIN D’APPRENTISSAGE 

PHILIPPE CROIZON 

15 632 entrées réparties de 
la façon suivante contre 
14 831 entrées en 2022 : 

•    5 443 entrées caisse 
 (- 19,72 % par rapport à 2022)

•    205 accueils de loisirs 
 (- 1,4 % par rapport à 2022)

•    7 462 scolaires GC (+ 10,69 
% par rapport à 2022)

•    2 422 scolaires hors GC (+ 
51,32 % par rapport à 2022)

Avec des recettes en baisse 
soit 22 405 € 
(26 666 € en 2022)

PISCINE DE LENCLOITRE 

27 456 entrées réparties de 
la façon suivante contre 
38 040 entrées en 2022 :

•    17 907 entrées caisse 
  (- 76,18% par rapport à 2022)

•    426 accueils de loisirs 
  (- 112,9 % par rapport à 2022)

•    6 139 écoles élémentaires 
  (- 5,68% par rapport à 2022)

•    2 984 collèges et lycées 
  (+ 3,11% par rapport à 2022)
Avec des recettes en baisse 
soit 61 478 € (95 545 € 
en 2022)

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 CENTRE AQUATIQUE 

DE CHÂTELLERAULT 

105 650 entrées réparties 
de la façon suivante contre 
104 057 en 2022):

• 65 574 entrées caisse 
  (-  8,93 % par rapport à 2022)

•  2 304 accueils de loisirs
  (+12,44 % en 2022)  

•  2 008 locations diverses  
(+ 14,49 % par rapport à 2022)

•   3 929 passages 
associations (+ 23,87 % par 
rapport à 2022) 

•  12 728 écoles élémentaires 
(+ 27,02% par rapport à 2022)

•   9 107 collèges et lycées     
(+ 5,07% par rapport à 2022) 

Avec des recettes en baisse 
soit 241 451€ (285 
380€ en 2022)

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Fermeture hivernale des piscines 
de Châtellerault et Naintré du 
23/12/2022 au 22/01/2023

•  Fermeture hivernale des piscines 
de Châtellerault, Naintré et 
Lencloître du 23/12/2023 au 
14/01/2024

•  Fermeture estivale de la piscine 
de Lencloitre en juillet et de 
Naintré en août par mesure 
d’économie substantielle des 
coûts de fonctionnement et 
redéploiement des agents sur 
d’autres équipements

PERSPECTIVES 2024
•  Animations proposées avec une 

coloration JO 2024
•  Reconduction des fermetures 

estivales des piscines de Lencloitre 
(en juillet) et Naintré (en août) avec 
redéploiement des effectifs

Piscines couvertes

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 14 664 entrées réparties 

de la façon suivante 
(19 889 en 2022) :

•   4 666 scolaires (- 47,07 % 
par rapport à 2022)

•   9 608 entrées « public » 
  (- 27,76 % par rapport à 2022)

•   390 accueils de loisirs 
gratuits + payants (- 116,41 % 
par rapport à 2022)

32 801,90 € de recettes 
réparties de la façon suivante 
(38 873 € en 2022) :

•   21 404,40 € de recettes 
entrées piscine (970 € en 
2022)

•   11 397,50 € de recettes 
cafétéria (12 903 € en 2022)

PERSPECTIVES 2024
Travaux :
•  Changement des pompes à chaleur, 

pour chauffer l’eau de bassin et le 
bâtiment 

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Une météo capricieuse (25 jours 
d’ensoleillement au cours de l’été 
2023 contre 43 en 2022)

Piscine de 
Saint-Gervais-les-Trois-Clochers
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Développement
SOCIAL ET SOLIDAIRE

Gens du voyage

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 Mise en conformité avec le décret 
2019
•  D’octobre à novembre 2023, les 

travaux de réhabilitation des aires 
de Saint-Genest-d’Ambière et 
Scorbé-Clairvaux ont été réalisés

•  Révision des règlements intérieurs ; 
conventions d’occupation des 
aires permanentes d’accueil et 
aire de grand passage

•     Recherche de terrain pour 
l’agrandissement ou acquisition 
de foncier pour l’aire de grand 
passage

•     Dépôt d’un dossier à l’appel à 
projet « plan de relance » et au 
dispositif ACTIV pour une mise en 
conformité des terrains familiaux 
locatifs de Châtellerault et 
Vouneuil-sur-Vienne

•     Finalité de participation au 
groupes de travail nationaux 
sur la scolarisation des enfants 
de familles itinérantes et de 
voyageurs

•     Renouvellement du marché de 
gestion des aires permanentes 
d’accueil et aire de grand passage 
attribué ACGV Services

•     Participation et point régulier 
avec les services de l’État et du 
Département sur la thématique 
« gens du voyage » et avec les 
partenaires principaux

PERSPECTIVES 2024
•  Recherche de financement 

supplémentaire pour la mise en 
conformité des terrains familiaux 
locatif de Vouneuil-sur-Vienne 
et Châtellerault. Réalisation des 
travaux pour celui de 
Vouneuil-sur-Vienne

•  Travaux d’entretiens et 
d’améliorations sur les 
équipements existants

•   Répondre aux objectifs du schéma 
départemental 2019-2025 : 
Continuité de recherche 
de solution pour la mise 
en conformité des 4 hectares 
de l’aire de grand passage. 
Proposition du projet 
de construction de terrains 
familiaux locatifs au Marais

CH
IF
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ES

 CL
ÉS

 20
23 •  106 952 € HT de Travaux 

d’investissement pour les 
réhabilitations des aires de 
Saint-Genest-d’Ambière et 
Scorbé-Clairvaux (dont 76 965 
€ HT de subvention de l’État 
au titre de France Relance)

•   111 973 € TTC de Marché 
de gestion avec ACGV 
services

•  100 000 € de convention 
annuelle avec l’ADAPGV

•   100 048 € de recettes 
pour les 10 équipements 
(56 463 € de recettes et 
43 585 € de régularisation 
ALT2)

•  Taux d’occupation des aires : 
61,17 %, avec 796 
personnes accueillies dont 
351 enfants. En comparaison 
à 2022, une légère baisse 
est constatée et liée aux 
fermetures plus longues pour 
travaux de certaines aires

Contrat de ville

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Suite à l’évaluation du contrat 
de ville sur la période 2015-2022, 
l’année 2023 a été consacrée à 
l’élaboration du contrat de ville 
2024-2030

•    Premier semestre : concertation 
interacteurs 

 Mars -avril : concertation 
des habitants (questionnaires, 
pied d’immeuble et marchés, 
porte à porte en centre-ville, 
contribution des conseils 
citoyens) pour identifier les 
besoins et priorités par secteur
Mai-Juin : 5 groupes de travail, 
regroupant institutionnels, 
professionnels de terrain 
et représentants d’habitants, 
pour prioriser des orientations 
et des actions concrètes

CH
IF
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ÉS

 20
23 •  Contrat de ville : 54 actions 

cofinancées par la collectivité 
et l’État au titre de l’appel à 
projet annuel. Une vingtaine 
d’actions soutenues par les 
services de droit commun 
de la collectivité (Économie 
sociale et solidaire, 
Éducation, Prévention/
sécurité, culture…).

•   Cité éducative : 47 projets 
soutenus en 2023

•    Colos apprenantes : 
  100 enfants des quartiers   
prioritaires ont bénéficié de 
séjours financés par l’État et 
la ville

•   Quartiers d’été : Douzaine 
d’actions soutenues durant 
la période estivale par 
l’État, avec le soutien de la 
collectivité

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •     Second semestre : formalisation 
des engagements et rédaction 
du contrat

Juillet-septembre : consolidation 
des préconisations – synthèses
Octobre- novembre : groupes 
de travail thématiques (emploi, 
indicateurs de suivi-évaluation)
Novembre- Décembre : 
rédaction du contrat de ville
Décembre : « Carrefour des 
quartiers » pour partager 
les orientations du contrat 
« quartiers 2030 » et lancer 
l’appel à projet 2024

•     Préfiguration d’un conseil citoyen 
centre ville, co-animé par 
le centre social des Minimes 
et la ville
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Organiser 
la collectivité

PERSPECTIVES 2024
•  Mise en route du nouveau contrat 

de ville « Quartiers 2030 » :
Animations renforcées : cellules de 
proximité par secteur, cellule Eco-
emploi Quartiers…
Signature officielle du contrat le 3 
avril 2024 (vingtaine de signataires)
Poursuite du travail de 
redynamisation des conseils 
citoyens de Châtellerault
•  Renouvellement du label «Cité 

éducative» de Châtellerault pour 
le secteur Lac Renardières Ozon et 
extension au secteur Châteauneuf 
centre-ville

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •   Participation à des groupes de 
travail départementaux sur l’aide 
alimentaire.

•  Valorisation des démarches 
portées par les structures de l’aide 
alimentaire de Grand Châtellerault

•   Contribution à la démarche « Soli-
guide », plateforme ressource qui 
répertorie les structures sociales 
et dispositifs d’accompagnement

•  Appui au bénévolat : relai du 
forum de l’engagement des jeunes, 
aide à la rédaction d’offres, lance-
ment d’un appel à bénévolat

•  Prise en compte des besoins ex-
primés par les structures de l’aide 
alimentaire dans les sessions 
d’information mensuelles aux 
associations (Guid’asso)

•  Valorisation du don auprès des 
entreprises de la grande distribu-
tion et commerces

•  Participation à la journée de 
collecte de la banque alimentaire, 
pilotée par le CCAS

•  Appui à la mise en œuvre de 
l’expérimentation « paniers bio 
solidaires » pour les étudiants  
de l’IUT de Châtellerault

Aide alimentaire
CH

IF
FR

ES
 CL

ÉS
 20

23 •  16 structures d’aide 
alimentaire sur Grand 
Châtellerault

•  Environ 8 500 
bénéficiaires de l’aide 
alimentaire sur Grand 
Châtellerault, soit près de 
10% de la population de la 
communauté d’agglomération

•  13 tonnes de denrées et 
produits recueillis lors de 
la collecte de la banque 
alimentaire 2023

PERSPECTIVES 2024
•  Articulation renforcée avec le 

Projet alimentaire territorial : 
commissions, groupes de travail 
sur l’approvisionnement et la 
logistique…

•  Mise à jour et diffusion du guide 
de l’aide alimentaire de Grand 
Châtellerault et contribution à 

  « Soliguide »

•  Valorisation des structures de 
l’aide alimentaire et poursuite de 
l’appui au bénévolat : conseils, 
articles, journée des associations, 
Guid’asso...

•  Appui à diverses démarches / 
projets : épiceries itinérantes, 
paniers bio solidaires...

•  Participation à la dynamique 
départementale : critères 
d’attribution des aides, 
approvisionnement, sécurité 
sociale alimentaire...
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Bureau
D’ÉTUDES

PERSPECTIVES 2024
•  Le programme des travaux 

d’entretien des voiries des 
communes adhérentes aux service 
commun

•  Le renouvellement des marchés 
publics

•  Signatures des nouvelles 
conventions

1,5 MILLION D’EUROS DE 
TRAVAUX ESTIMÉS DONT  
•  Réfection de Rue Jules Edouard 

Menard à Saint-Gervais-Les-Trois-
Clochers :  400 000 € de travaux 
estimé

•  Voiries douces 
à Ingrandes-sur-Vienne : 
350 000 € de travaux estimé

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 L’année a été marquée par des 
études réalisées ou achevées en 
2023
Les plus importantes pour la CAGC :
•   Inventaire des réseaux d’eaux 

pluviales des communes de 
la CAGC. Identification, relevé 
topographique des réseaux d’Eaux 
Pluviales des communes de la 
CAGC

•  Appel à projet «  Ec’Eau2 ». Projet 
de récupération des eaux de 
pluies du parc photovoltaïque de 
la Montée rouge à Châtellerault

Dans le cadre du service commun 
« Voirie et espace public »
•  Rue du Prieuré à Usseau - Projet 

de réfection de la voirie
•  Réalisation de voies douces à 

Ingrandes-sur-Vienne
•  Lotissement phase 2 à Sossay
•  Rue Roger Furgé à Archigny

CH
IF
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ÉS

 20
23 Le service Bureau d’études 

est un service mutualisé. Les 
missions qu’il s’est vu confié 
en 2023 représente 70 % 
des activités du service 
soit 8 600 heures et se 
répartissent :

•  Pour la réalisation des 
voiries des communes 
adhérentes au service 
commun « voiries et espaces 
publics » de 1 400 000€, 
soit un budget total d’environ 
1,4 millions d’euros de 
travaux chiffrés

•  La répartition en charge de 
personnel représente 7 ETP 
pour la la CAGC dont 2 ETP 
dédié au service commun

CH
IF

FR
ES
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ÉS

 20
23 Les indicateurs d’activités :

•  Ils sont au nombre de 8 dont 
4 pour le service commun 

  « voiries et espaces » 

Direction
DES FINANCES

FA
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TS
 20

23 •  Intégration des finances de l’Office 
de tourisme

•  Mise en place de la 
dématérialisation des titres 
de recettes

PERSPECTIVES 2024
•  Mise en place d’un suivi des postes 

faisant l’objet d’un financement 
extérieur

•  Réalisation de la CSCF (Convention 
de services comptables et 
financiers) en lien avec le 
comptable public

CH
IF

FR
ES
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ÉS

 20
23 •  Budget principal de Grand 

Châtellerault : 8 166 
mandats et 1 563 titres

•   Budget annexe des 
   transports : 873 mandats et 
169 titres

•  Budget annexe de la gestion 
des déchets : 165 mandats 
et 40 titres

•  Budget annexe de 
l’immobilier économique : 
238 mandats et 489 titres

•  Budget annexe des zones 
d’activités économiques : 

  15 mandats et 15 titres

•  Budget annexe des stocks : 
 2 760 mandats et 8 titres
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Juridique
FA

IT
S M

AR
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AN
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 20
23 •  La collectivité est victime du 

désengagement global des 
assureurs avec rupture anticipée 
pour l’assurance « Dommage aux 
biens » et une augmentation de 
40% de la prime « Responsabilité 
civile »

•  Lancement et attribution d’un 
nouveau marché en assurance 
pour le « Parc automobiles » 
afin de pallier une éventuelle 
résiliation : augmentation des 
franchises et de 28 % de la prime 
d’assurance.

•  Sinistre au Théâtre Blossac : 
 rupture de la canalisation 
défense incendie pour 
un montant de dommages de 
53 650 € remboursés à 47 650 € 
par l’assurance

•  Fin 2023, mutualisation avec le 
CCAS de la gestion du conseil 
d’administration, en plus des 
questions juridiques et de la 
gestion des assurances

PERSPECTIVES 2024
•  Dans le cadre du service commun : 

relance de l’ensemble des contrats 
d’assurances du CCAS de  
Châtellerault pour une prise d’effet 
au 1er janvier 2025

•  Relance des marchés en assurances 
prévue en 2025 mutualisée avec la 
commune de Châtellerault dans 
le cadre d’un groupement de 
commandes à constituer

•  Accompagnement et sécurisation 
juridique des projets et dossiers de 
services

CH
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ÉS

 20
23 LES ASSURANCES

•  47 sinistres ont été 
constatés 

•  Aucun dossier de 
constitution de partie civile 
n’a été ouvert

•  26 expositions artistiques 
ont été déclarées pour une 
valeur à garantir de 

  362 671€
•  25 questions relatives aux 
assurances ont donné lieu à 
une réponse écrite

L’ASSISTANCE JURIDIQUE 

•  110 questions juridiques 
complexes ont été traitées et 
ont donné lieu à une réponse 
écrite sous forme de note ou 
de mail 

LES CONTENTIEUX 

•  10 contentieux enregistrés 
dont 6 nouveaux dépôts 
et 2 désistements, soit 8 
contentieux en cours en fin 
d’année

CH
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 20
23 LES ASSEMBLÉES 

•  4 conseils communautaires 
avec une moyenne de 20 
délibérations, soit 82 
délibérations au total

•  4 conférences des maires

•  11 bureaux communautaires 
avec 15 délibérations en 
moyenne par séance et 157 
délibérations au total

•  8 réunions de travail du 
bureau

•  Le président a pris, dans le 
cadre des délégations que le 
conseil communautaire lui a 
donné,108 décisions

•  1 conseil d’administration 
du CCAS avec 20 
délibérations prises

Moyens
GÉNÉRAUX

PERSPECTIVES 2024
•  Réaménager l’accueil pour éliminer 

le risque d’accident et améliorer la 
qualité de service

•  Nouveau logiciel courrier
•  Développer l’activité du pôle gestion 

des ressources et des moyens
•  Proposer un service commun de 

reprographie aux communes de 
l’agglomération

•  Logiciel de réservation de salles et de 
véhicules

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 Pourcentages : comparaison 

par rapport à l’année 
précédente

PÔLE ACCUEIL
•  37 849 appels reçus et 
qualifiés -43%

•  29 538 visiteurs reçus et 
orientés -20%

•  5 127 administrés ont reçu 
une dotation de sacs pour 
déchets recyclables -5%

•  1 491 réservations pour 6 
véhicules -12%

•  1 234 réservations pour 4 
salles -2%

•  90h d’accueil de 
cérémonies de mariages

FA
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TS
 20

23 •  Activité en baisse aux pôles 
accueil et courrier

•   Activité en forte hausse au pôle 
reprographie

•  Mise en place d’un nouveau 
système de téléphonie : nombre 
d’appels entrants au standard 
divisé par 2

•  Transfert de la délivrance des 
actes d’état civil du pôle accueil 
au guichet multiservices

•  Déménagement du pôle courrier 
suite aux travaux

CH
IF
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 20
23 PÔLE COURRIER

•  40 943 courriers 
affranchis -37% pour un 
montant total de 
62 286 € -25%

•  25 589 courriers reçus et 
traités -18%

•  12 938 mises sous pli 
-8%

•  10 911 e-mails reçus et 
traités +8%

•  2 080 € de perte pour 
erreur d’adressage (retours 
de courriers) -23%

•  1 608 affichages 
obligatoires -11%

PÔLE REPROGRAPHIE
•  254 223 impressions 
correspondant à 945 
demandes de reprographie     
+50%

•  1 226 ramettes de papier 
utilisées par les différents 
services de la collectivité     
-35%
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Numérique
SERVICES ET USAGES

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 AMÉNAGEMENT NUMÉRIQUE 
DU TERRITOIRE 
•  SmartCities : 5 nouvelles antennes 

LoRa (Réseau radio longue portée 
et bas débit pour l’internet des 
objets- IoT), 90 capteurs de places 
stationnement et 36 nouveaux 
capteurs en test (ex. Qualité 
de l’air intérieur, niveau d’eau, 
niveau remplissage de conteneur, 
météo,...)

INCLUSION ET CULTURE 
NUMÉRIQUE
•  1 392 usagers accompagnés pour 

2 992 accompagnements au sein 
des différents lieux disponibles 
qui maillent le territoire (EFS, 
CCAS, Médiathèque...)

SERVICES NUMÉRIQUES 
POUR LA POPULATION 
•  26 formulaires déployés dont 14 

pour Ici l’été
•  Correction accessibilité (RGAA – 

Référentiel Général d’Amélioration 
de l’Accessibilité) des sites 
de l’agglomération (Grand-
Châtellerault, Site des communes, 
Développement, Économie)

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 ADMINISTRATION 
NUMÉRIQUE VERTE
•  Début de la migration vers le 

nouvel annuaire d’entreprise 
numérique (Active Directory)

•  Finalisation de la phase 1 de la 
téléphonie sur IP (ToIP)

DONNÉES ET SÉCURITÉ
•  Poursuite audit ANSSI (Agence 

National de la Sécurité des 
Systèmes d’Information) : Étude et 
commande des nouveaux outils 
dédiés à la sécurité

•  Début de la sensibilisation 
sécurité numérique à la sécurité

•  Renouvellement de notre serveur 
de stockage et de sauvegarde

OFFRE COMMUNE DE 
SERVICES NUMÉRIQUES
•  Étude de la refonte des sites 

événementiels et site communes, 
changement de socle technique 
de développement vers WordPress

•  Nouveau marché inclus dans la 
centrale d’achat GC : accord-cadre 
de travaux de gestion de fibre 
optique et accessoires dans le 
cadre du projet d’aménagement 
numérique du territoire de Grand 
Châtellerault

PERSPECTIVES 2024
•  Finalisation de la migration de 

l’annuaire d’entreprise de Novell 
vers Microsoft

•  Poursuite du plan d’action de 
l’Autorité Nationale de Sécurité de 
Systèmes d’Information 

•  Projet d’archivage électronique 
AMADEO avec le Département

•  Poursuite de l’accessibilité des sites 
web

•  Évolution du Portail Médiathèque
•  Évolution du Portail des transports 

Scolaires
•  Évolution du logiciel de traitement 

des interventions techniques
•  Changement de logiciel de gestion 

des actifs informatiques
•  Évolution du centre de service 

informatique
•  Changement de logiciel pour la 

gestion et l’envoi des déclarations 
de travaux sur le domaine publics

•  Évolution du logiciel de gestion des 
bacs de collecte des déchets

•  Évolution du parapheur 
électronique

CH
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 20
23 •  2 632 demandes 

d’assistance sur la 
plateforme SAMI

•  281 tutoriels disponibles 
sur les tutos de SAMI

•  79 progiciels en production

•  347 agents dotés de PC 
portables pour le télétravail

•  72 contrats gérés par la 
Direction Numérique (dont 
3 contrats sur les budgets 
annexes Transports et Immo 
Eco)
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Achats
PUBLICS

CH
IF
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 20
23 COMMANDE PUBLIQUE 

•  Carte achat : le nombre de 
transactions a été de 827 
en 2023 et l’encours a été de 
158 508 €

•  Ventes webenchères : aucun
•  Analyse des besoins : 18
MARCHÉS PUBLICS ET 
CONCESSIONS (DSP) 
Procédures :

•  Publicités et avis 
d’attribution : 28

•  Dématérialisation : 19
•  Réponses dématérialisées : 
132

•  Rédactions sur logiciel 
marché : 16

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Baisse des prix de l’électricité en 
2023

•   L’acheteur a travaillé sur 
l’écoconstruction avec la direction 
de la qualité de la construction 
et sur les bordereaux des prix de 
l’UPC

•  Les accords cadres en centrale 
d’achat sont au nombre de 26

CH
IF

FR
ES
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ÉS

 20
23 • Réponses candidats non    

  retenus : 10
Montage de dossiers de 
marchés :
•  252 de toutes natures (150 
contrats + 45 marchés 
+ 55 avenants + 2 sous-
traitances)

•  Nombre de dossiers traités : 
ouverture des plis : 
16 et attribution : 15

MAGASIN GÉNÉRAL
•  Bons de commande émis : 
953

•  Nombre de lignes de 
commandes : 3 335

•  Budget de commandes : 
479 238 €

GESTION DES FLUIDES  
•  Consommation d’électricité : 
4 222 MWh pour un montant 
de 1 570 886 €

•  Consommation de gaz : 
   4 153 MWh pour un montant 

de 780 463 €
•  Nombre de factures traitées : 
 1 905

PERSPECTIVES 2024
•  Information sur la centrale d’achat 

devra être réalisée auprès des DGS 
/ Secrétaires de Mairie et des élus 
des communes

•  L’extension du logiciel E-Attal est 
attendue au magasin général

•  L’acheteur va travailler sur de 
nouveaux domaines et intensifier 
les négociations

•  Formation «marchés publics» 
dispensée auprès de 
l’encadrement, des élus et des 
DGS / secrétaires généraux des 
communes

•  Refonte de la procédure de 
commande publique va être refaite 
sous une autre forme
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Ressources
HUMAINES

CH
IF
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ES
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ÉS

 20
23 •  Nombre d’agents gérés au 

31/12/23 : 649 agents
•  Nombre d’exécuté 
indemnisés au 31/12/23 : 
20

•  Budget éxécuté : 
25 528 531€

•  Nombre d’arrêtés et de 
contrats pris : 498 contrats 
et  1 108 arrêtés

•  Nombre de promotions 
  internes : 6
•  Nombre d’avancements de 
grade : 36

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Installation des nouvelles 
instances : CST/ F3SCT/ CAP/ CCP

•   4e édition des Journées de la 
Prévention, 2e édition au Défi 
interentreprise

•  Mise en place d’un réseau des 
formateurs interne et première 
formation dispensée

•  Intervention dans 3 forums de 
l’emploi

•  Accompagnement des agents dans 
le cadre de réorganisation de 
service ou refonte du périmètre 
missionnel

•  Mise en œuvre du plan d’actions 
Qualité de vie et des conditions de 
travail (QVCT) 

•  Nomination d’un référent Égalité 
femme/homme et poursuite du 
plan d’actions

•  Nomination d’un référent 
Handicap et mise en place du 
guide d’accueil des personnes 
en situation de handicap et 
formalisation de la fonction de 
référent handicap

•  Déménagement et mutualisation 
effective de la RH du CCAS avec 
celle de Grand Châtellerault et de 
la Ville

PERSPECTIVES 2024
•  Mise en œuvre du programme de 

digitalisation de la RH : refonte 
intranet volet RH, mise en place 
d’un ticketing RH, mise en place 
d’un logiciel de recrutement

•  Mise en place du complément 
indemnitaire annuel (CIA)

•  Conventionnement avec le 
Fond d’insertion de Personnes 
Handicapées de la Fonction 
Publique (FIPHFP) et mise en place 
des actions

•  Refonte des documents uniques 
d’évaluation des risques 
professionnels (DUERP)

•  Déploiement de la démarche 
Egalité professionnelle et dans les 
politiques publiques

•  Refonte de la stratégie de 
communication interne et mise en 
place de différents événements : 
journée d’accueil mensuelle et 
d’intégration, cérémonie retraite et 
médailles, pique-nique...

•  Déploiement d’une démarche 
DRH allant vers les services et les 
agents : ouverture des données, 
déplacement sur site et dans les 
équipements 

CH
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ÉS

 20
23 •  Nombre de paies réalisées 

sur l’année : 7 912 payes
•  Nombre de jours de 
formations : 1115,5 jours 
pour 583 agents = 1,91 
jours par agent

•  Nombre de personnels reçus 
au concours/examens : 1 
agent sur 8 ayant suivi une 
préparation au concours

•  Nombre de demandes de 
remplacement : 420 dont 
317 en interne et 103 CDG

•  Nombre de recrutements : 
60 sur postes permanents

•  Nombre de mobilités 
   internes :  13 mobilités au 
sein de Grand Châtellerault et 
2 entre Grand Châtellerault 
et la commune de 
Châtellerault

•  Nombre de stagiaires écoles 
accueillis : 210 accueils 
pour 310 demandes de stage
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Bâtiments
GESTION ET ENTRETIEN

PERSPECTIVES 2024
•  Étude et remplacement 

d’équipements, au vu de 
la suppression des lignes 
analogiques, pour les ascenseurs, 
climatisations...

•  Utilisation de davantage d’éco-
matériaux dans les travaux de 
rénovation énergétique pour 
améliorer le confort d’été

•  Investissement afin d’assurer le 
bon fonctionnement des systèmes 
de régulation et des GTC  et réaliser 
des économies d’énergie 

•  Suite aux audits économie 
d’eau, réalisation des travaux 
d’investissement et sensibilisation 
des utilisateurs sur 1 ou 2 sites 
tests

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 DOSSIERS D’AUTORISATIONS 

ADMINISTRATIVES 

•  Ville : 6 autorisations de   
travaux + 7 déclarations 
préalables + 4 permis de 
construire

Conception

Conduite d’opération

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 Projets majeurs :
•  Restructuration des vestiaires 

du gymnase de la Maronnerie à 
Châtellerault

•  Travaux de mise en conformité 
incendie à l’École d’Arts Plastiques 
de Châtellerault

•  Travaux d’amélioration aux aires 
d’accueil des gens du voyage à 
Scorbé-Clairvaux et 
Saint-Genest-d’Ambière

•  Remplacement de l’étanchéité en 
toiture de l’Atelier à Châtellerault

•  Étude pour l’amélioration des 
pratiques sportives des clubs 
situés à la Manufacture

•  Saisie et suivi des bâtiments sur la 
plateforme Opérat dans le cadre 
du décret tertiaire

•  Gestion du sinistre du Théâtre 
Blossac

•  Audit des bâtiments portant sur 
les économies d’eau

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Reprise de la pépinière
•  Mise en service de l’entretien de la 

Cabane du lac
•  Relocalisation de la médecine du 

travail à Camille Pagé absorbée 
par le marché ville lot 1

•  Reconduction du marché Arc en 
Ciel entretien pour le Musée pour 
2024

•  Marché négocié suite à la non 
reconduction du marché pour le 
Musée

Entretien des locaux

CH
IF

FR
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ÉS

 20
23 NOUVEAUX MARCHÉS 

•  Entretien de la pépinière : 
  12 833 € TTC

•  Entretien de la Cabane du 
  lac : 12 578 € TTC

PERSPECTIVES 2024
•  Étude d’externalisation de 

l’entretien :
   des crèches (Loupiots / Petits pas, 
Coccinelle et Capucine)

   des salles : de réunions (Denard), 
de la Gornière, de Targé, C. Pagé et 
du Verger

•  Mise en place du marché négocié 
pour le Grand Atelier, Musée d’Art 
et d’Industrie

•  Préparation du nouveau marché 
entretien (dernier trimestre de 
2024) pour le Théâtre Blossac pour 
septembre 2025 
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Direction
DE LA COMMUNICATION

ET DU MARKETING TERRITORIAL

Direction
DE LA LOGISTIQUE

PERSPECTIVES 2024
PARC ROULANT 
•  Renouvellement du parc 

automobile par des véhicules à 
faibles émissions à hauteur de 30 %

SALLES DE SPECTACLE 
•  Finalisation du changement des 

matériels lumières scéniques de la 
salle de l’Angelarde en technologie 
LED

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 Taux d’occupation global des 

salles : 250 jours soit 73 % 
de l’année répartis ainsi :

•  Angelarde : 83 jours soit 
23 %

•  Nouveau Théâtre : 151 jours 
soit 41 %

•  Théâtre Blossac : 16 jours 
soit 9 %

•  Public total accueilli : 
80 000 personnes

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Augmentation des recettes de 
location des salles de spectacle 
(+93%)

•   Fermeture du Théâtre Blossac 
suite au dégât des eaux du 19 juin 
2023

•  Changement partiel des 
équipements scéniques lumière 
de la salle de l’Angelarde en 
technologie LED

Salles de spectacle 

CH
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ÉS

 20
23 •  250 soutiens logistique 

à destination des services, 
mairies, de la CAGC 
représentant 2 600 heures 
de main d’œuvre (+ 5%)

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Équipement d’un pont scénique 
au sein de la salle de spectacle du 
Chillou

GEM 

CH
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ÉS

 20
23 •  145 véhicules dont 33 % 

dits à faibles émissions
•  Consommation 
   carburants : 273 000 
litres (-3%) pour un 
montant de 474 600€ 
(-7,6%)

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Renouvellement des véhicules 
de la collectivité avec atteinte de 
l’objectif de 30 % de véhicules dits 
à faibles émissions

Parc roulant  

PERSPECTIVES 2024
•  Campagne de communication pour 

l’événement « Un dimanche 1900 »
•  Stratégie de communication pour le 

changement des modes de collecte 
des déchets : enquête, déploiement 
des bacs et mise en œuvre des 
nouvelles modalités

•  Développement d’action pour 
l’attractivité des professionnels 
de santé (salon, accueil des 
étudiants...)

•  Création d’une charte pour les 
événements du réseau des 
médiathèques

•  Coordination d’événements : Ici 
l’été, Gravel Fever, Guinguettes du 
Pré, les Industriales, En attendant 
Noël...

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 3 publications du magazine 

« Talents » de 20 pages
Sites internet

•  Agglomération : 389 786 
pages vues / 118 102 
visiteurs uniques / 
162 669 visites 

•  Ici l’été : 175 547 pages 
vues / 26 422 visites

•  La Manu : 6 985 pages 
vues / 1 656 visites

•  Noël : 24 405 pages vues / 
7 631 visites

•  Développement : 2 729 
pages vues / 1 114 visites

CH
IF

FR
ES
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ÉS

 20
23 •  6 225 abonnés Facebook / 

1 098 abonnés Twitter / 

   2 342 abonnés Linkedin / 

  2 660 abonnés Instagram
•  Accueil et accompagnement 
de 74 familles avec le 
service « Bienvenue à Grand 
Châtellerault »

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 •  Création de l’identité et 
campagne de lancement du 
nouvel équipement culturel 
(médiathèque, ludothèque) 

  « La Cabane du Lac »
•  Stratégie de communication pour 

la réduction des déchets, avec un 
focus sur les bio-déchets

•  Création de l’identité et d’une 
campagne de communication pour 
la valorisation touristique de la 
Manu

•  Accompagnement de la Fédération 
Française de Cyclisme dans 
l’organisation de l’événement 

  « Gravel Fever »
•  Collaboration avec la Maison de la 

Nouvelle Aquitaine, notamment la 
participation à un événement de 
Job Dating

•  Organisation de la cérémonie des 
vœux de l’Agglomération
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Archives
ET DOCUMENTATION

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 INFORMATISATION 
•  Logiciel de gestion d’archives, 

Ligéo Gestion, deux chantiers de 
post-productions sur l’état des 
lieux et l’indexation

ARCHIVAGE ÉLECTRONIQUE 
•  Préparation du projet de gestion 

des documents numériques 
afin de préparer l’archivage 
électronique au sein du service 
mutualisé (Archives de la Vienne 
et régionales) d’Archivage 
Mutualisé des Actes et des 
Données Électroniques de l’Ouest 
(AMADEO)

ARCHIVAGE TRADITIONNEL 
•  Transfert des archives de la 

communauté de communes des 
Portes du Poitou (86,93 mètres 
linéaires), transfert d’un arriéré 
du grenier du site Henri-Denard 
(14 mètres linéaires), tri des 
arriérés du centre technique (57,05 
mètres linéaires) permettant la 
suppression de l’algéco

ACTIVITÉS CULTURELLES 
•  Forum « Les cartes aux trésors 

du Châtellerault disparu 
en 80 minutes » du Centre 
châtelleraudais d’histoire et 
d’archives (CCHA) (mars, 85 
personnes) ; neuf ateliers 
collaboratifs, « les rendez-vous 
Arambourou » à la salle culturelle 
du centre (122 personnes) ; 
journées européennes du 
patrimoine au centre (10 ans 
du centre et mémoire de l’école 
Henri-Denard, 16 et 17 septembre 
2023, 90 personnes) ; exposition à 
Angles-sur-l’Anglin «  Broderie de 
l’atelier Lecomte-Tissier à Angles-
sur-l’Anglin : une entreprise, une 
famille, un art » (21 au 25 août 
2023, 22 personnes)

FA
IT

S M
AR

QU
AN

TS
 20

23 ACTIVITÉS ÉDUCATIVES 
•  Deux séances organisées en 

urgence auprès de 22 collégiens 
sur le thème des conditions de 
travail et du monde des archives

RELOCALISATION DES 
SERVICES 
•  Participation à titre de service 

support, 4 services, 39,59 mètres 
linéaires

CLASSEMENT 
•  Syndicat intercommunal du 

Lencloitrais PERSPECTIVES 2024
•  Organisation : politique de 

communication auprès des services 
et des usagers

•  Informatisation : logiciel de gestion 
d’archives, Ligéo Gestion, deux 
chantiers de post-production

•  Archivage électronique : 
versements électroniques , projet 
d’organisation des documents 
numériques

•  Archivage : planning des 
versements et généralisation de la 
politique d’archivage

•  Classement : plans, anciens SIVOM 
et anciennes communautés de 
communes

•  Activités culturelles : journées 
européennes du patrimoine 
(anniversaire de la Libération)

•  Activités éducatives : à la 
demande dans le cadre du projet 
pédagogique

•  Entrées d’archives privées

•  Campagne de désinfection et 
de restauration de documents 
patrimoniaux

CH
IF

FR
ES

 CL
ÉS

 20
23 BUDGET

•  Investissement : 
  4 185 €
•  Fonctionnement archives : 
  6 769 €
•  Fonctionnement 
documentation : 

  34 975 €
ARCHIVES
•  Archivage : 129 mètres 
linéaires, 4 services

•  Éliminations : 48,30 
mètres linéaires

•  Communication : 798 
documents communiqués

•  Lecteurs : 92 lecteurs 
inscrits en salle de lecture (77 
particuliers, 15 agents), 244 
passages

•  Recherches : 359 demandes

•  Site internet : 345 
connexions

DOCUMENTATION
•  Revue de presse quotidienne 
consultable sur l’intranet 
E-toile, 11 609 vues

•  31 abonnements en cours
•  8 abonnements résiliés
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Angles-sur-l’Anglin
Antran
Archigny 
Availles-en-Châtellerault
Bellefonds 
Bonneuil-Matours
Buxeuil 
Cenon-sur-Vienne
Cernay
Châtellerault 
Chenevelles
Colombiers
Coussay-les-Bois 
Dangé-Saint-Romain
Doussay 
Ingrandes-sur-Vienne
Leigné-les-Bois 
Leigné-sur-Usseau
Lencloître 
Lésigny-sur-Creuse
Leugny
Mairé 
Mondion
Monthoiron

Naintré
Orches 
Les Ormes
Ouzilly
Oyré
Pleumartin 
Port-de-Piles
La Roche-Posay 
Saint-Christophe
Saint-Genest-d’Ambière 
Saint-Gervais-les-Trois-
Clochers 
Saint-Rémy-sur-Creuse
Savigny-sous-Faye 
Scorbé-Clairvaux
Senillé-Saint-Sauveur
Sérigny
Sossay
Thuré
Usseau 
Vaux-sur-Vienne
Vellèches 
Vicq-sur-Gartempe
Vouneuil-sur-Vienne
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